Contract
de furnizare a energiei electrice

nr.

Incheiat intre:

OMV Petrom S.A. societate administrata n sistem dualist inregistratd in Romania avand sediul social in
Petrom City, str. Coralilor 22 sector 1, Bucuresti, si numar de inregistrare la Registrul Comertului sub
numarul J40/8302/1997, avand Cod Unic de inregistrare R1590082, cod IBAN RO02 RNCB 0067 0004
9418 0033, deschis la BCR Agentia Dr. Felix Bucuresti, reprezentata legal prin semnatarii sai autorizati,
titular al Licentei nr. 2146 pentru furnizarea energiei electrice, acordata de Autoritatea Nationald de
Reglementare in domeniul Energiei (,ANRE”), in calitate de Vanzator, pe de o parte,

si
Numele clientului casnic:
Domiciliul:
nr.: | [ |bl:| |
sc.: | | et: | |‘ ap.: | |
localitatea: | |
codpostal: [ || judetul: | |
Date de contact: telefon:
e-mail: | |
CNP: | |
Carte de identitate: Seria | [nr. |
Cont IBAN: | |

n calitate de cumparator, numita in continuare ,,Cumparator”, pe de alta parte,

Fiecare denumitd individual ,Partea” si impreuna ,Partile’, de comun acord au decis incheierea
prezentului Contract de furnizare energie electrica (,Contractul”) cu respectarea Conditiilor generale
pentru furnizarea energiei electrice prezentate in Anexa 2 la Contract, precum si a urmatorilor termeni
si conditii:

Art. 1. Obiectul Contractului

Obiectul prezentului Contract il constituie furnizarea de catre Vanzator si achizitionarea de catre
Cumparator a energiei electrice si reglementarea raporturilor dintre Vanzator si Cumparator privind
furnizarea, facturarea, plata, precum si conditiile de consum al energiei electrice la locul de consum
apartinand Cumparatorului mentionat in Anexa nr. 1, cu respectarea conditiilor stabilite prin avizele
tehnice de racordare/certificatele de racordare/conventii de exploatare.

Art. 2. Durata Contractului

2.1. Prezentul Contract intra in vigoare incepand cu data finalizarii formalitatilor de preluare in
conformitate cu prevederile Ordinului ANRE nr. 3/2022 pentru aprobarea Regulamentului privind
organizarea si functionarea POSF (,Ordinul ANRE nr. 3/2022") si va ramane in vigoare pana la
data de dar nu mai tarziu de 31.03.2026 ora 24:00 (,Durata Contractului”) cu exceptia
cazului in care inceteaza inainte de termen in conformitate cu prevederile art. 11 din Anexa nr. 2
la prezentul Contract.
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2.2. Prelungirea Duratei Contractului se poate realiza numai cu acordul Partilor, consemnata intr-un act
aditional la prezentul Contract.

Art. 3. Cantitatea de energie electrica contractata

Cantitatea totala de energie electrica denumita ca fiind Cantitatea contractata estimata a fi vanduta de
Vanzator si achizitionata de Cumparator este prognozata de Cumparator pentru fiecare luna
contractuala conform Anexei 1.

Art. 4. Structura Pretului de contract
A. Pretul Energiei Electrice (PE) include:

i. i. componenta de achizitie a energiei electrice (,Componenta de achizitie”) care include costul
unitar al energiei electrice achizitionate de catre furnizor precum si tariful de transport —
componenta de introducere a energiei electrice in retea in valoare de 634,00 lei/MWh

ii. componenta de furnizare in valoare de 70 lei/MWh

B. Tarife reglementate:

i. tariful de transport de extragere a energiei electrice din retea (TL);

ii. tariful pentru serviciul de sistem (SS);

ii.  tariful de distributie stabilit in functie de zona de racordare a locurilor de consum si nivelul de

tensiune (Inaltd Tensiune — IT, Medie Tensiune — MT, Joas& Tensiune — JT);

C. Pretul de furnizare (PF) care contine pretul energiei electrice (A) si tarifele reglementate (B);

D. Contributii si taxe cuprinde contributia pentru cogenerarea de inalta eficienta, certificatele
verzi, contributia pentru contracte pentru diferenta, acciza si TVA. Acestea se vor factura
conform prevederilor legale aplicabile;

E. Pretul final facturat (PFF) — include pretul de furnizare (C) si elementele prevazute la pct. D;

F. Contravaloarea energiei electrice reactive se stabileste in conformitate cu reglementarile
legale aplicabile.

Modificarea prevederilor legale Tn vigoare instituite prin Ordinul ANRE nr. 5/2023 pentru aprobarea
Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clientii finali, a tarifelor reglementate, a valorii
contributiilor si taxelor si a valorii energiei electrice reactive pe parcursul derularii contractului vor conduce
la modificarea automata a acestora si se vor reflecta in prima factura emisa dupa intrarea Tn vigoare a
respectivelor modificari ale prevederilor legale.

Art. 5. Facturarea si plata

5.1 Pana in data de 20 (douazeci) a lunii urmatoare lunii de livrare, Vanzatorul va emite o factura
pentru fiecare Punct de consum sau pentru toate Punctele de consum prevazute in Anexa nr. 1
la prezentul Contract in baza cantitatilor determinate prin citiri lunare sau, in lipsa acestora (cu
respectarea ordinii prezentate), pe baza indexului autocitit si transmis de catre Cumparator sau
a conventiei de consum/estimarile din Anexa nr. 1 la prezentul Contract, in cazul in care
Cumparatorul nu transmite indexul autocitit conform celor de mai sus. In cazul in care consumul
efectiv inregistrat este diferit de consumul estimat facturat lunar, Vanzatorul va proceda la
regularizare, pe care o va aplica incepand cu prima factura emisd dupd momentul citirii
echipamentului de masurare. Factura va contine printre altele:

a) contravaloarea energiei electrice consumate;

b) contravaloarea energiei electrice reactive, determinata conform reglementarilor in vigoare;

¢) contravaloarea certificatelor verzi, conform reglementarilor in vigoare;

d) contravaloarea contributiei pentru cogenerare de inalta eficienta, conform reglementarilor

n vigoare;

e) acciza;

f) TVA.
Potrivit prevederilor art. 319, alin. (4) si alin. (24) din Legea 227/2015 privind Codul Fiscal, cu
modificarile si completarile ulterioare, referitoare la transmiterea facturilor prin mijloace
electronice, Cumparatorul este de acord ca transmiterea si receptionarea facturilor sa se
realizeze prin intermediul postei electronice.
Prin acceptarea primirii facturii pe e-mail, Cumparatorul confirma ca detine mijloacele tehnice
necesare receptionarii, descarcarii si gestionarii acesteia in conditii de lizibilitate si integritate a
continutului. Factura se considera receptionata la data transmiterii de catre Vanzator la adresa
de e-mail specificata de catre Cumparator la art. 6.
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5.2

5.3

54

55

5.6

5.7

5.8

5.9

Art. 6.
6.1.

6.2.

In cazul modificarii detaliilor de contact indicate pentru expedierea facturilor, Cumparatorul se
obliga sa informeze Vanzatorul in maxim 30 zile, astfel incat sa nu fie afectat procesul de
expediere al facturilor emise.

Termenul de scadenta a facturii emise Tn conformitate cu prevederile punctului 5.1. de mai sus,
este de 15 zile calendaristice de la data emiterii facturii; Tn situatia in care termenul de scadenta
a facturii este o zi nelucratoare, termenul scadent este amanat pentru urmatoarea zi lucratoare.

Ca o exceptie de la art. 5.2 de mai sus, la solicitarea expresa a Cumparatorului, Vanzatorul poate
emite si o factura partiala. Factura partiald trebuie sa cuprinda perioada pentru care se solicita
facturarea partiala si va fi emisa de Vanzator in termen de maxim 2 (doua) zile lucratoare de la
data primirii solicitarii scrise in acest sens a Cumparatorului. Eventualele diferente vor fi corectate
dupa inchiderea lunii de livrare respective, prin emiterea in termenul stabilit la art. 4.1 si plata
facturii de regularizare corespunzatoare, conform prevederilor art. 5.1.a)

Plata oricarei sume datorate va fi efectuata in RON, prin transfer bancar in contul Vanzatorului.
Data platii este data emiterii ordinului de plata a carui copie va fi transmisa de catre Cumparator
Vanzatorului prin fax sau email.

Neachitarea facturii de catre Cumparator in termenul scadent atrage dupa sine penalitati pentru
fiecare zi de intarziere, Incepand cu prima zi dupa expirarea termenului limita de plata si pana la
data cand plata este efectuata (excluzand ziua platii). Procentul penalitatii este nivelul dobanzii
datorate pentru neplata la termen a obligatilor catre bugetul de stat, stabilite conform
reglementarilor in vigoare, aplicat la valoarea sumelor neachitate, pentru fiecare zi calendaristica
de intarziere. Valoarea totala a penalitatilor nu poate depasi cuantumul valorii sumelor asupra
carora se calculeaza.

Daca factura nu a fost achitatéd la data scadentei, Vanzatorul transmite Cumparatorului un
preaviz, iar in caz de neplata, Vanzatorul poate intrerupe furnizarea energiei electrice dar nu mai
devreme de 15 zile lucratoare de la data prevazuta pentru intreruperea alimentarii cu energie
electrica prevazuta in preaviz. Transmiterea preavizului de intrerupere a alimentarii se realizeaza
prin mijloacele de comunicare agreate de Parti prin prezentul Contract

Reluarea furnizarii energiei electrice dupa intreruperea prevazuta la 5.6 se realizeaza conform
prevederilor legale, dar nu mai tarziu de a doua zi lucratoare imediat urmatoare efectuarii platii
integrale catre Vanzator a facturii $i a cheltuielilor ocazionate de intreruperea si reluarea furnizarii.

in cazul in care Cumparatorul nu efectueaza in termen de 15 zile calendaristice de la data
intreruperii furnizarii energiei electrice plata integrala a facturii si a penalitatilor datorate,
Vanzatorul are dreptul sa rezilieze Contractul, transmitand Cumparatorului o notificare care va
contine data de la care se reziliaza Contractul. Ulterior, Vanzatorul va putea sa recupereze
sumele datorate de catre Cumparator conform dispozitiilor legale in vigoare.

Facturile emise de catre Vanzator pot fi contestate de catre Cumparator. Vanzatorul are obligatia
de a analiza obiectiunile Cumparatorului si de a transmite un raspuns acestuia in termen de 5 zile
lucratoare conform prevederilor Standardului de performanta pentru activitatea de furnizare a
energiei electrice/gaze naturale aprobat prin Ordinul presedintelui ANRE nr. 83/2021, cu
modificarile si completarile ulterioare. Cumparatorul nu este obligat sa achite factura pentru care
a Tnaintat o plangere furnizorului, pana la solutionarea plangerii iar intreruperea alimentarii de
catre Vanzator nu poate fi dispusa decat dupa comunicarea catre Cumparator a rezultatului
verificarii plangerii, daca in urma verificarii a rezultat ca factura emisa este corecta si daca factura
nu a fost achitata, cu respectarea prevederilor Standardului de performanta pentru activitatea de
furnizare a energiei electrice, in vigoare.

Notificari

Fiecare Parte, actionand prudent si rezonabil, notifica in scris cealalta Parte, cat mai curand
posibil, cu privire la orice circumstante sau evenimente previzibile de care ia cunostinta si care ar
putea sa duca la intreruperea/reducerea furnizarii energiei electrice de catre Vanzator sau la
intreruperea/reducerea consumului de energie electrica al Cumparatorului.

Adresele desemnate pentru notificarile prevazute in prezentul Contract sunt urmatoarele pentru
fiecare dintre Parti:
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Art. 7.
7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Art. 8 —

Vanzator:

OMYV Petrom SA

Divizia Gaze si Energie - Departamentul de Relatii cu Clientii

Adresa corespondenta: Str. Coralilor 22 - Petrom City, Sector 1, 013329, Bucuresti, Romania
Tel: +40 21 40 60 999

Relatii cu clientii: Info.Energie@petrom.com

Notificari Energie: energy.nom@petrom.com

Cumparator:

Numele clientului
casnic:

Adresa de | |
corespondenta: nr.: | || bl: | |

sc.: | || et | |ap: [ 1]
localitatea: | |
cod postal: |—| judetul: |—|
Date de contact: telefon: | |
e-mail: |—|

Dispozitii finale
Contractul reprezinta intregul si completul acord dintre Parti referitor la obiectul acestuia. Orice

modificare sau completare la Contract nu va fi valabila decat in forma scrisa si semnata de catre
ambele Parti.

Prezentul Contract a fost incheiat la data de :l este emis in 1 copie electronica si isi
va produce efectele de la data semnarii sale de catre reprezentantii ambelor parti.

In situatia in care, in perioada de valabilitate a Contractului de Furnizare energie electrica,
Cumparatorul are sau dobandeste si calitatea de Prosumator, Partile vor discuta de buna credinta
noile conditii contractuale care sa acomodeze noua calitate a Cumparatorului

Prezentul Contract va produce efectele incepand cu data prevazuta la art. 2.1 de mai sus, sub

conditia suspensiva de indeplinire cumulativa a urmatoarelor condiii:

a) incheierea de catre Vanzator a contractului pentru prestarea serviciului de transport,
serviciilor de sistem si administrare a pietei angro de energie electrica, precum si a
contractului/contractelor pentru prestarea serviciului de distributie a energiei electrice;

b) Tncetarea contractului/contractelor de furnizare a energiei electrice incheiat/ incheiate de catre
Cumparator cu Vanzatorul/Vanzatorii precedent/precedenti;

¢) transmiterea de catre Cumparator a documentelor precizate la Art. 8;

Documentele Contractului

Anexanr. 1 — Conventia de consum completata cu programul lunar de livrare

Anexa nr. 2 — Conditiile Generale pentru furnizarea energiei electrice

Anexa nr. 3 — Procedura de derulare a Contractului

Anexa nr. 4 — Acord pentru acces la datele de consum

Anexa nr. 5 — Declaratie pe proprie raspundere privind dreptul de folosinta a spatiului

Anexele nr. 1, 2, 3, 4 si 5 sunt parte integranta din Contract.

VANZATORUL, CUMPARATORUL, |

OMV PETROM SA
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Anexanr. 1

CONVENTIA DE CONSUM
(CANTITATI LUNARE CONTRACTATE / ESTIMATE)

Locul de consum apartinand Cumparatorului, furnizat in baza Contractului, este:

Codul locului de consum
(CLC/POD):

Adresa | |

locului de consum: nr.: | | bI.:| |

sc.: | || et | ” ap.: | |

localitatea: | |

cod postal: | | judetul:| |

Perioada de livrare [luna] | Cantitate estimata [MWHh]
(inserati mai jos cantitatile estimate lunare, in MWh)

0 |

]

{

Total consum estimat |0 |

VANZATORUL, CUMPARATORUL,

OMV PETROM SA
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Anexanr. 2

CONDITIILE GENERALE PENTRU FURNIZAREA ENERGIEI ELECTRICE

Art. 1. Terminologie.
Contract sunt:

Termenii utilizati in

Aprobari: aprobari, avize, licente, consimtaminte
si autorizatii acordate deja sau care vor fi
acordate de ANRE sau altd autoritate
competenta

Aviz tehnic de racordare: aviz scris valabil numai
pentru un anumit amplasament, care se emite
de catre operatorul de retea, la cererea unui
utilizator, asupra posibilitatilor si conditiilor de
racordare la reteaua electrica a locului de
producere sau consum respectiv, pentru
satisfacerea cerintelor utilizatorului precizate in
cerere;

ANRE: Autoritatea Nationala de Reglementare in
Domeniul Energiei — A.N.R.E.

Cantitate contractata: cantitatea de energie
electrica estimata a fi vanduta/ cumparata de
Vanzator/ Cumparator pentru fiecare luna
contractuala,

Cerinta legala: orice lege, reglementare, licenta
sau alte ordine, decizii date de Guvern,
Parlament sau autoritatea competenta

Cod comercial al pietei angro de energie:
Colectia de reglementari referitoare la relatiile
comerciale pe piata angro de energie electrica
(definirea participantilor si a regulilor pietei:
inreqistrare, ofertare, efectuare plati, incheiere
de tranzactii, constituire garantii, regularizari,
penalitati financiare)

Codul de masurare a energiei electrice:
Reglementare aprobata prin Ordinul
presedintelui ANRE nr. 103/2015

Codul tehnic al retelelor/ retelei electrice de
distributie/ transport: colectia de reglementari
cu caracter tehnic prin care se stabilesc reguli
si proceduri obligatorii pentru toti participantii la
piata energiei, pentru planificarea, dezvoltarea,
exploatarea, administrarea si intretinerea
retelelor/ retelei electrice de distributie/
transport

Contract de retea - contract pentru prestarea
serviciului de distributie a energiei electrice
si/sau contract pentru prestarea serviciului de
transport;

Conventie de exploatare: act juridic incheiat intre
operatorul de retea si un utilizator, prin care se
precizeaza aspecte legate de delimitarea
instalatiilor, realizarea conducerii operative prin
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dispecer, conditiile de exploatare si intretinere
reciproca a instalatiilor, reglajul proteciiilor,
executarea manevrelor, interventii in caz de
incidente, etc.;

Grup de masurare a energiei electrice: ansamblul
format din contor si ransformatoarele de
masurare aferente acestuia, precum si toate
elementele intermediare care  constituie
circuitele de masurare a energiei electrice,
inclusiv elementele de securizare.

Instalatie de racordare: instalatie electrica
realizatd intre punctul de racordare la reteaua
electrica si punctul de delimitare dintre
operatorul de distributie si Cumparator

Loc de consum: amplasamentul instalatiilor de
utilizare ale unui Cumparator, inclusiv a
subCumparatorilor sai, unde se consuma
energia electrica furnizata prin una sau mai
multe instalatii de alimentare. Un Cumparator
poate avea mai multe locuri de consum

Luna contractuala: O luna calendaristica in cadrul
unui an calendaristic

Operator de distributie: Orice persoana fizica sau
juridica care detine, sub orice titlu, o retea electrica
de distributie si care raspunde de exploatarea,
intretinerea si, daca este necesar, dezvoltarea
retelei de distributie intr-o anumita zona si, acolo
unde este aplicabil, interconectarea acestuia cu alte
sisteme, precum si de asigurarea capacitatii pe
termen lung a sistemului de a satisface un nivel
rezonabil al cererii de distributie de energie electrica

Operator de transport si de sistem: orice
persoana juridica ce detine, sub orice titlu, o
retea electrica de transport si raspunde de
operarea, asigurarea intretinerii si, daca este
necesar, dezvoltarea retelei de transport intr-o
anumita zona si, acolo unde este aplicabila,
interconectarea acesteia cu alte sisteme
electroenergetice, precum si de asigurarea
capacitatii pe termen lung a sistemului de a
acoperi cererile rezonabile pentru transportul
energiei electrice

Punct de masurare: locul de racordare a
transformatoarelor de masurare sau la care este
conectata aparatura si ansamblul instalatiilor
care servesc la masurarea puterii si energiei
electrice tranzactionate;

Punct de racordare: punct fizic din reteaua
electrica la care se racordeaza un utilizator;
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Punct de delimitare: locul in care instalatiile
Cumparatorului se racordeaza la instalatiile
operatorului de retea la instalatiile caruia este
racordat si in care acestea se delimiteaza ca
proprietate

Regim de limitare sau de restrictie: situatie in
care este necesara reducerea la anumite limite
a puterii electrice absorbite de Cumparatori cu
asigurarea puterii minime tehnologice de catre
Vanzator, pentru mentinerea in limite normale a
parametrilor de functionare a SEN in
conformitate cu normativele aplicabile in vigoare

Retea electrica: ansamblul de linii, inclusiv
elementele de sustinere si de protectie a
acestora, statiile electrice si alte echipamente
electroenergetice conectate intre ele prin care se
transmite energie electrica de la o capacitate
energetica de producere a energiei electrice la
un utilizator. Reteaua electrica poate fi retea de
transport sau retea de distributie.

Retea electrica de distributie: retea electrica cu
tensiunea de linie nominala pana la 110 kV
inclusiv

Retea electrica de transport: reteaua electrica de
interes national si strategic cu tensiunea de linie
nominala mai mare de 110 kV

Serviciu de distributie: serviciu care consta in
exploatarea, intretinerea, si, daca este necesar,
dezvoltarea retelei de distributie intr-o anumita
zona in scopul transmiterii energiei electrice de
la producatori/ operator de transport/ alfi
distribuitori la consumatorii finali, conform
contractelor incheiate, in conditii
corespunzatoare de siguranta si calitate

Sistem Electroenergetic National - SEN:
infrastructura de baza de pe teritoriul Romaniei
utilizata Tn comun de participantii la piata de
energie electrica

Standard de performanta pentru serviciul de
distributie a energiei electrice: Reglementare
aprobata prin Ordinul presedintelui ANRE nr.
46/2021, cu modificarile ulterioare

Standard de performanta pentru activitatea de
furnizare a energiei electrice/gaze naturale:
Reglementare aprobata prin Ordinul
presedintelui ANRE nr. 83/2021, cu modificarile
ulterioare

Regulamentul de furnizare a energiei electrice
la clientii finali: Reglementare aprobata prin
Ordinul presedintelui ANRE nr. 5/2023, cu
modificarile ulterioare

Art. 2. Conditii de desfasurare a furnizarii
energiei electrice

2.1. (1) Cumparatorul va plati Vanzatorului

contravaloarea energiei electrice furnizate/
consumata la Pretul final facturat stabilit la Art.
4 din Contract.
(2) Energie electrica furnizata/ consumata de
Vanzator/ Cumparatorin baza prezentului
Contract se determina in fiecare Iuna
contractuala in conformitate cu prevederile din
Anexei nr. 3 la Contract
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(3) Contravaloarea energiei electrice ce
constituie obligatie de plata in fiecare luna
contractuala, se calculeaza pe baza cantitatii de
energie electrica ce este furnizata/ consumata
in fiecare luna contractuala si se determina in
conformitate cu prevederile din Anexei nr. 3 la
Contract

(4) La Tincetarea Contractului, daca este
cazul, regularizarea se face prin emiterea unei
facturi de catre Vanzatorin termen de maxim 42
de zile de la incetarea Contractului si plata
acesteia de catre Cumparator/ Vanzator, in
conditiile si termenele prevazute in Anexei nr. 3
la Contract

2.2. (1) Energia electrica se masoara in
conformitate cu prevederile Codului de
masurare a energiei electrice pe baza
indicatiilor contoarelor pentru decontare.

(2) Citirea indicatiilor contoarelor de catre
reprezentantii Cumparatorului si operatorului
de masurare, se realizeaza in conformitate cu
reglementarile aplicabile, cu inscrierea datelor
intr-un document (proces-verbal), semnat de
ambele Parti.

(3) Procesul-verbal de citire a indecsilor
contoarelor de decontare reprezinta documentul
primar utlizat de Vanzatorin determinarea
cantitatilor de energie electrica consumate/
furnizate de Cumparator/ Vanzatorin vederea
facturarii.

2.3. Partile vor respecta instructiunile si comenzile
operative emise de catre OTS in baza Codului
tehnic al retelei electrice de transport. Obligatiile
ce revin fiecarei Parti, in baza Contractului, nu
pot fi invocate drept cauza a nerespectarii
Codului tehnic al retelei electrice de transport.

2.4. Regimul de limitare sau de restrictie se aplica
in conformitate cu Codul refelei electrice de
transport si Codul retelei electrice de distributie.

2.5. Partile se obliga sa respecte prevederile
“Regulamentului de furnizare a energiei electrice
la clientii finali”, aprobat prin Ordinul
presedintelui ANRE nr. 5/2023.

2.6. Incheierea contractelor de retea se face de
catre Vanzator.

Art. 3. Obligatii si garantii

3.1. Partile se obliga una fata de cealalta sa detina,
pe parcursul derularii Contractului, toate
aprobarile necesare fiecareia pentru executarea
obligatiilor cuprinse in prezentul Contract,
conforméndu-se in acelasi timp tuturor cerintelor
legale.

3.2. Partile garanteaza una celeilalte ca prezentul
Contract reprezintd o obligatie valida, legala,
opozabila in justitie in termenii acestui Contract.

3.3. Partile se obliga una fata de cealaltd sa

asigure accesul, conform legii, dar cu
respectarea clauzei de Confidentialitate
prevazuta la art. 10 la toate informatiile,

documentatiile si datele necesare bunei derulari
a Contractului si care sunt accesibile, conform
reglementarilor in vigoare, autoritarilor statului,
institutiilor financiar-bancare, consultantilor si
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contractantilor care au legatura cu executarea
prezentului Contract.

Art. 4. Obligatiile Vanzatorului

a) sa detina licenta de furnizare a energiei
electrice si sa respecte prevederile acesteia;

b) sa asigure Cumparatorului puterea si
energia electrica in termenii Contractului si In
conformitate cu Standardul de performanta
pentru activitatea de furnizare a energiei
electrice;

C) sa asigure continuitatea in alimentarea cu
energie electrica Tn limitele nivelurilor de
siguranta;

d) sa asigure in punctul de delimitare parametrii
de calitate, respectiv frecventa si tensiunea la
valorile nominale, cu abaterile prevazute de
reglementarile in vigoare, conform Standardului
de performanta pentru serviciul de distributie a
energiei electrice;

e) sa asigure verificarea functionarii grupurilor
de masurare a energiei electrice (contoare),
conform reglementarilor legale in vigoare;

f) sa anunte Cumparatorul, conform
prevederilor legale in vigoare despre
intreruperile programate in furnizarea energiei
electrice;

g) sa initieze modificarea si completarea
Contractului ori de céate ori apar elemente noi
sau atunci cand considera necesara detalierea,
completarea sau introducerea unor clauze noi;
h) sa factureze Cumparatorului energia
electrica activa furnizata conform prevederilor
Art. 2 din Contract coroborate cu prevederile
Anexei nr. 3 la Contract

i) sa factureze Cumparatorului energia
electrica reactiva la valoarea prevazuta in
factura emisa de operatorul de distributie;

j) sa verifice In cel mai scurt timp situatiile
deosebite sesizate de Cumparatorsi sa
raspunda in termen legal tuturor reclamatiilor si
sesizarilor scrise ale acestuia, conform
Standardului de performanta pentru activitatea
de furnizare a energiei electrice;

k) la cererea Cumparatorului n cazul unor
defectiuni Tn instalatia de utilizare a
Cumparatorului, sa ia masuri de intrerupere a
alimentarii cu energie electrica;

) sa despagubeasca Cumparatorul, in
conformitate cu prevederile reglementarilor
legale in vigoare, pentru daunele efective
provocate Cumparatorului prin furnizarea
energiei electrice la un nivel de calitate in afara
limitelor prevazute de normele tehnice aplicabile
si/sau de intreruperi in alimentare ce depasesc
perioada prevazuta in reglementarile in vigoare,
in contractul de distributie a energiei electrice
sau in conventia de exploatare, precum si de
orice alte Tntreruperi care nu sunt permise
conform Contractului, dovedite cu ajutorul unor
inregistrari; in cazurile in care intreruperile in
furnizare au fost cauzate de catre operatorul de
distributie sau de operatorul de transport si de
sistem, atunci despagubirile ce vor fi acordate de
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catre VanzatorCumparatorului vor fi egale cu
daunele platite de catre operatorul de distributie
sau de catre operatorul de transport si de sistem,
conform prevederilor din contractele
reglementate de transport si de distributie; in
situatia in care se dovedeste a fi vina directa a
Vanzatorului pentru intreruperile in furnizare
prezentate mai sus, despagubirile vor acoperi
valoarea prejudiciilor directe efective cauzate
Cumparatorului;

m) sa incheie contractele de retea aferente
energiei electrice furnizate Cumparatorului;

n) sa transmitd Cumparatorului informatii
privind istoricul de consum si date privitoare la
furnizarea  energiei electrice in  baza
Contractului si reglementarilor in vigoare.

0) sa ia toate masurile pentru remedierea de
catre operatorul de retea a incidentelor si
deranjamentelor care afecteaza alimentarea cu
energie electrica,

p) alte obligatii prevazute de legislatia in vigoare

Art. 5. Drepturile Vanzatorului

a) sa intrerupa furnizarea energiei electrice n
conformitate cu prevederile Art. 8;

b) sa incaseze la termenele stabilite
contravaloarea cantitatilor de energie electrica
furnizata;

C) sa perceapa Cumparatorului dobanzi
penalizatoare prevazute in contract pentru
intarziere In efectuarea plati facturii
reprezentand contravaloarea consumului de
energie electrica, In termenul si in conditiile
prevazute in Contract

d) sa factureze consumul recalculat de
energie electrica pentru o perioada anterioara
stabilitd conform reglementarilor aplicabile,
atunci cand se constata inregistrarea eronata a
consumului de energie electrica sau in cazul
unei facturari eronate a consumului, care a fost
sesizata de Cumparator sau de Vanzator.

e) in regimul de limitari si restrictii, atunci cand
este deficit de putere si/ sau de energie in SEN,
sa aplice Cumparatorului, cu Tinstiintare
prealabila, transele de limitare a puterii
prevazute in anexa la contractul de distributie, iar
la ordinul Dispecerului Energetic National, sa ia
masuri de deconectare a Cumparatorului, in
scopul prevenirii sau lichidarii unor avarii in SEN;
aceste masuri se aplica in conformitate cu
reglementarile legale;

f) sa aiba acces in incinta Cumparatorului,
pentru verificarea instalatiei de alimentare si
utilizare a energiei electrice, a grupurilor de
masurare (contoare) si a respectarii prevederilor
contractuale; accesul se efectueaza in prezenta
delegatului Cumparatorului.

g) Orice alte drepturi prevazute de lege si
prezentul Contract.

Art. 6. Obligatiile Cumparatorului

a) sa achite contravaloarea facturilor pentru
energia electrica si pentru serviciile de care
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beneficiaza, la termenele scadente prevazute n
Contract, inclusiv factura cu decontul final
aferent consumului de energie electrica, factura
de regularizare a contravalorii certificatelor verzi,
a dobanzilor penalizatoare prevazute in
contract, precum si facturile aferente serviciilor
de intrerupere/reluare a alimentarii cu energie
electrica, dupa caz, si altor servicii prestate la
locurile de consum care fac obiectul
Contractului; plata contravalorii consumului de
energie electrica se efectueaza de client in baza
facturii emise de catre Vanzator, cu respectarea
termenului scadent de plata prevazut in Contrac
Vanzator,

b) sa respecte normele si prescriptiile tehnice n
vigoare in vederea eliminarii efectelor negative
asupra calitatii energiei electrice;

c) sa comunice Tn scris Vanzatorului orice
modificare a elementelor care au stat la baza
intocmirii  Contractului in maxim 30 zile
calendaristice de la data producerii acestei
modificari;

d) sa notifice Vanzatorului cu un preaviz de
maxim 21 de zile intentia de denuntare
unilaterala a Contractului;

e) sa respecte dispozitile operatorului de
transport si  de sistem emise conform
reglementarilor in vigoare;

f) s& transmitd Vanzatorului prognoze
actualizate lunare/ saptamanale/ zilnice, dupa
caz, in conformitate cu prevederile legale, cu
urmatoarele precizari: i) actualizarea lunara a
prognozei de consum pentru luna contractuala
urmatoare se face pana cel tarziu in ultima in
data de 20 a fiecarei luni care precede luna
contractuala; ii) actualizarea saptamanala a
prognozei de consum pentru oricare saptamana
se face pana cel tarziu in ziua de joi a saptamanii
anterioare; iii) actualizarea zilnica [MWh/zi] a
prognozei de consum pentru ziua urmatoare se
face pana cel tarziu la ora 8.30 a zilei anterioare
zilei de livrare; iv) actualizarea zilnica [MWh/zi] a
prognozei de consum pentru ziua/ zilele
nelucratoare se face pana cel tarziu la ora 8.30
in ziua lucratoare anterioara zilei/ zilelor
nelucratoare; v) transmiterea prognozelor zilnice
se face in conformitate cu prevederile Art. 6 din
Contract.

g) sa nu modifice valorile parametrilor de
protectie si de reglaj stabilite conform clauzelor
corespunzatoare din  contractele conexe
Contractului, de distributie si de transport a
energiei electrice;

h) sa pastreze intacte echipamentele de
masurare a energiei electrice si sa nu influenteze
functionarea acestora, in situatia in care acestea
apartin sau se afla in incinta Cumparatorului;
Cumparatorul va permite accesul
reprezentantilor operatorului de masurare la
grupurile de masurare (acolo unde este cazul);
accesul va avea loc in prezenta delegatului
Cumparatorului;

i) sa achite contravaloarea energiei electrice
reactive pentru fiecare loc de consum, 1in
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conformitate cu prevederile reglementarilor
emise de catre ANRE si in cuantumul si in
conformitate cu facturile emise de operatorul de
distributie la retelele caruia locul de consum este
racordat;

j) sa ia toate masurile rezonabile de evitare a
supracompensarii energiei reactive;

k) sa acorde despagubiri pentru daunele
produse din culpa sa in instalatiile operatorului
de transport si sistem si/ sau operatorului de
distributie, dovedite de Vanzator;

) sa respecte normele tehnice in vigoare,
precum si cerintele tehnice din contractele
conexe Contractului, pentru servicile de
transport si de distributie,

m) sa notifice Vanzatorul asupra modificarii
cantitatilor de energie electrica contractate
conform Art. 3 din Contract.

n) sa asigure prin solutii proprii, tehnologice si/
sau energetice, evitarea unor efecte deosebite la
intreruperea alimentarii cu energie electrica in
cazul in care exista echipamente sau instalatii la
care Intreruperea alimentarii cu energie electrica
poate duce la incendii, accidente umane,
explozii, deteriorari de utilaje etc.;

0) sa permita Vanzatorului, la solicitarea
acestuia, intreruperea planificata a alimentarii cu
energie electrica pentru intrefinere, revizii i
reparatii ale instalatilor operatorului de
transport/ distributie;

p) sa-si asume responsabilitatea fata de
subconsumatorii sai pentru prejudiciile ce
decurg din restrictionarea sau din intreruperea
furnizarii energiei electrice catre subconsumatori
ca urmare a nerespectarii prevederilor
Contractului de catre Cumparator;

g) sanu permita altor persoane sa se racordeze
la instalatia electrica de utilizare proprie;

Art. 7. Drepturile Cumparatorului

a) sa cumpere si sa consume energie electrica
in conformitate cu prevederile Contractului;

b) sa solicite Vanzatorului modificarea si
completarea Contractului sau sa initieze acte
aditionale la Contract atunci cand apar
elemente noi sau cénd considera necesara
detalierea ori completarea unor clauze
contractuale;

c) sa beneficieze contra cost de serviciile
Vanzatorului, in conditile negocierii unor
contracte pentru prestari de servicii energetice,
conform prevederilor legale,

d) sd aiba acces la grupurile de masurare
(contoare) de decontare, daca acestea se afla in
incinta operatorului de retea;

e) sa solicite Vanzatorului doar plata daunelor
directe  efective cauzate de calitatea
necorespunzatoare a energiei electrice furnizate
si/ sau ca urmare a ntreruperilor in furnizarea de
energie electrica, in conditiile Contractului;

f) sa solicite Vanzatorului masuri pentru
remedierea defectiunilor si a deranjamentelor
survenite la instalatiile de distributie/ transport in
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conformitate cu prevederile contractelor de
distributie/ transport.

Art. 8. intreruperea furnizarii energiei electrice

8.1

8.2

. Vanzatorul va fintrerupe furnizarea energiei
electrice in urmatoare situatii:
a) consumul energiei electrice in baza unui
contract expirat sau nul (Incheiat pe numele altei
persoane juridice decat Cumparatorul, parte in
Contract);
b) consumul fraudulos de energie electrica;
c) depasirea puterii aprobate;
d) neachitarea facturilor emise de Vanzator;
e) Tmpiedicarea delegatului operatorului de
distributie de a monta, verifica, Inlocui sau de a
citi elementele grupurilor de masurare
(contoare), de a verifica si remedia defectiunile
in instalatiile care sunt proprietate a operatorului
de distributie, atunci cand acestea se afla pe
teritoriul Cumparatorului situate in amonte de
alt Cumparator, sau de a racorda un nou
Cumparator;
f) Cumparatorul nu aplica reducerea puterii
absorbite ceruta de operatorul transport si de
sistem in regim de restrictii, conform contractelor
si normativelor, Tn termenii prevazufi in acestea;
g) Cumparatorul modifica reglajele instalatiilor
de proteciie stabilite de operatorul de distributie
sau intervine neautorizat in instalatiile acestuia;
h) Cumparatorul nu a luat la termenele
convenite cu Vanzatorul/ operatorul de
distributie masurile de limitare a perturbatiilor
pana la valorile normate;
i) Nerespectarii limitelor zonelor de protectie si
siguranta pentru retelele si instalatiile electrice,
conform legislatiei in vigoare;
j) pentru executarea lucrarilor de revizii tehnice
sau reparatii la instalatiile proprii ale operatorului
de retea sau la instalatile de racordare a
Cumparatorului;
k) pentru prevenirea periclitarii viefi sau a
sanatatii oamenilor ori a integritatii bunurilor
materiale;
I) pentru prevenirea sau limitarea extinderii
avariilor;
m) pentru executarea unor manevre si a unor
lucrari impuse de situatii de urgenta, care nu se
pot efectua fara intreruperi;
n) n alte cazuri in care se specifica acest drept
in Contract.

. Intreruperea furnizarii energiei electrice se
realizeaza:

a) fara preaviz, in cazurile prevazute. la punctul Art.

b)

8.3.

8.1 de mai sus, lit. @), b), f), 9), k), I), m);
cu preaviz de 5 zile lucratoare, in cazurile
prevazute la punctul 8.1. de mai sus, lit. c), d),
e), h), i), j) si n).

Intreruperile prevazute la punctul la punctul
8.1. de mai sus, lit. m) si n) vor fi ulterior
justificate cu documente Cumparatorului, la
cererea scrisa a acestuia, depusa in termen de
10 zile calendaristice de la producerea
evenimentului.

| /] |
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8.4.

8.5.

8.6.

Vanzatorul nu raspunde fata de
Cumparatorpentru  intreruperea  furnizarii
energiei electrice sau pentru calitatea energiei
electrice furnizate, in cazul evenimentelor de
Forta Majora.

Vanzatorul nu raspunde pentru intreruperile
cauzate de Cumparator.

(1) TIntreruperile n furnizarea energiei
electrice, care depasesc limitele prevazute prin
Contract si pentru care s-au inregistrat sesizari
scrise din partea Cumparatorului, sunt
analizate de catre Vanzator si Cumparator,
pentru stabilirea responsabilitatilor ce decurg din
aceste evenimente.

(2) Termenul pentru depunerea sesizarii scrise
de catre Cumparator este de maximum 7 zile
calendaristice de la data intreruperii furnizarii
energiei electrice.

(3) Vanzatorul este obligat sa efectueze
impreuna cu Cumparatorul analiza sesizarilor
mentionate la alin. (2), In maximum 5 zile
lucratoare de la primirea sesizarii
Cumparatorului, in conformitate cu procedurile
proprii aplicabile.

(4) Cumparatorul va pune la dispozitie
Vanzatorului toate datele legate de intrerupere
si care sunt necesare pentru sustinerea sesizarii.
(5) Sesizarea  Cumparatorului privind
intreruperea care a avut loc in furnizarea
energiei electrice va fi insotitd de documente
justificative din care sa rezulte cu certitudine cele
reclamate de acesta.

Art. 9. Modificarea circumstantelor

9.1

9.2.

9.3.

. In sensul Contractului, prin “modificare de
circumstante” se intelege intrarea in vigoare,
modificarea sau incetarea valabilitatii unei
cerinte legale, retragerea sau Tinnoirea
acesteia, cum ar fi aplicarea unei noi cerinte
legale care nu era in vigoare la data semnarii
Contractului, precum si orice alte evenimente
de natura economica, tehnica, juridica.
Acestea includ, fara a se limita la, introducerea
unui nou impozit sau a unei noi taxe, o
schimbare a modului de aplicare bazei de
calcul a unei taxe sau o schimbare a
cuantumului oricaruia dintre impozitele sau
taxele existente, precum si in orice alte cazuri
prevazute in Contract, cu efecte economice
sau juridice asupra acestui Contract.

Partea care invoca prezentul articol va trimite
celeilalte Parti, in termen de 15 (cincisprezece)
zile calendaristice de la data ivirii circumstantei
exceptionale respective, o notificare in scris
care sa contina o descriere a circumstantelor si
evenimentelor respective, a consecintelor
acestora si a inteniiei de adaptare a
Contractului.

In cazul aparitiei unor astfel de modificari de
circumstanta sau evenimente, Partile se obliga
sa renegocieze prestatiile afectate, in termen
de 10 (zece) zile calendaristice de la
notificarea intentiei de adaptare de catre
Partea interesata.
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9.4.

9.5.

Daca Partile nu ajung la un acord in termen de
10 (zece) zile calendaristice de la primirea
notificarii mentionate mai sus, fiecare Parte are
dreptul sa inceteze prezentul Contract cu un
preaviz de 30 (treizeci) de zile calendaristice.
Orice modificare a prezentului Contract care
ar rezulta din modificarea de circumstante, se
va face de comun acord, printr-un act aditional
semnat de ambele Parti.

Art. 10. Confidentialitate

10.1

10.2.

10.3.

10.4.

. Fiecare Parte contractanta se obliga sa

asigure confidentialitatea tuturor informatiilor,

documentatiilor, datelor sau cunostintelor

furnizate de catre cealaltd Parte n baza

Contractului si sa nu le dezvaluie unei terte

parti, in totalitate sau partial, fara

consimtamantul scris al celeilalte Parti.

Fac exceptie de la prevederile punctului 10.1:

a) informatiile solicitate de autoritatile
competente sau pe care o Parte este
obligata sau are permisiunea de a le
divulga in scopul respectarii
reglementarilor in vigoare;

b) informatiile care au fost facute publice
pana la incheierea Contractului;

c) informatiile solicitate de operatorul de
transport si de sistem, in conformitate cu
prevederile Codului tehnic al retelei
electrice de transport si ale Codului
comercial al pietei angro de energie
electrica;

Prevederile de la punctul 10.1. ramén

valabile timp de 5 (cinci) ani dupa incetarea

valabilitatii prezentului Contract.

Orice incalcare de catre oricare Parte a

clauzei de confidentialitate va atrage plata de

catre aceasta de daune numai pentru

prejudicii directe efective dovedite cu
documente.
Art. 11. Incetarea Contractului

111

. Contractul Tnceteaza sa-si produca efectele

in urmatoarele cazuri:

a) La expirarea duratei Contractului stabilita la

Art. 2 din Contract;

b) In cazul in care evenimentul de Forta

Majora/Caz Fortuit dureaza mai mult de 30
de zile, conform art. 12.4;

c) Prin denuntare unilaterala de catre
Cumparator cu respectarea clauzelor
contractuale si a prevederilor legale in

vigoare

d) La rezilierea Contractului asa cum este

11.2.

11.3.

Contract nr. |

precizat la art. 11.3 si 11.4.
Incetarea Contractului
asupra obligatiilor deja scadente intre Parti.
Rezilierea  Contractului  din

cazuri:

a) Pentru neplata de catre Cumparator a
contravalorii energiei electrice consumate, in
conditiile prevazute la art. 5 din Contract i,

| /] |

nu va avea efect

initiativa
Vanzatorului se poate face in urmatoarele

11.4.

Art. 12.
12.1.

12.2.

fara interventia instantei si fara nici o alta
formalitate prealabild, cu exceptia transmiterii
unei notificari scrise cu 15 zile inainte de data
prevazuta in notiificare pentru reziliere;

b) refuzul Cumparatorului de a actualiza
Contractul, in cazul modificarii
reglementarilor sau a conditiilor tehnice
existente la momentul incheierii acestuia, fara
nici o formalitate prealabila si fara interventia
instantei cu exceptia transmiterii unui preaviz
cu 30 de zile calendaristice inainte de data
prevazuta pentru reziliere;

¢) Incazul in care Cumparatorul isi incalca
obligatile contractuale reglementate in
Contract la art. 1 sila art. 3; 6; 10; 13; 14. din
Anexa nr. 2 la Contract, fara interventia
instantei, fara punere in intarziere si fara alta
formalitate prealabila, cu exceptia transmiterii
unei notificari scrise de reziliere
Cumparatorului, cu (30) de zile calendaristice
inainte de data mentionata n notificare pentru
incetarea Contractului (pact comisoriu).
Rezilierea contractului din initiativa
Cumparatorului se poate face in urmatoarele
cazuri:

a) refuzul Vanzatorului de a actualiza
Contractul, in cazul modificarii
reglementarilor sau a conditilor tehnice
existente la momentul incheierii acestuia, cu
un preaviz de 30 de zile calendaristice;

b) in cazul in care Vanzatorul isi incalca
obligatiile prevazute la art. 1 din Contract si
art. 3, 4 10 din Anexa nr. 2, Cumparatorul ii
va transmite in scris o notificare in care se va
specifica obligatia care a fost incalcata;
Vanzatorul va avea la dispozitie un termen
de 10 (zece) zile calendaristice pentru a
remedia Tncalcarea semnalata de catre
Cumparator; in cazul in care Vanzatorul nu
remediaza incalcarea in termenul de 10 zile
anterior mentionat, Cumparatorul va fi
indreptatit sa rezilieze prezentul contract
printr-o simpla notificare adresata
Vanzatorul, fara interventia instantei si fara
nici o alta formalitate prealabila cu exceptia
transmiterii unei notificari scrise de reziliere,
cu (20) de zile calendaristice Thainte de data
mentionata in notificare pentru Tncetarea
Contractului (pact comisoriu).

Forta Majora / Cazul Fortuit

Forta Majora inseamna orice eveniment
extern, invincibil si inevitabil, neprevazut de
Parti si independent de controlul acestora,
asa cum sunt de exemplu dar fara a se limita
la: dezastrele naturale, incendiile, razboaiele,
tulburarile, grevele, masurile luate de guvern
sau alte hotarari ale autoritatilor publice sau
situatii asemanatoare, care impiedica o Parte
sa-si indeplineasca obligatiile asumate prin
prezentul Contract, in intregime sau partial
(“Forta Majora”).

In cazul unui eveniment de Fortad Majoré,
Partea afectata nu va fi t{inuta raspunzatoare
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Contract nr. |

pentru neindeplinirea sau indeplinirea cu
intarziere, incompletd sau inadecvata a
obligatiilor acesteia (in intregime sau partial)
asumate prin prezentul Contract pentru
perioada de timp 1in care respectivul
eveniment de Forta Majora sau consecintele
acestuia persista, cu conditia ca respectivul
eveniment de Forta Majora sau consecintele
acestuia sa afecteze indeplinirea obligatiilor
de care Partea afectata doreste sa fie scutita.
Partea afectata va instiinta fara intarziere
cealalta Parte cu privire la evenimentul de
Fortd Majora survenit, in termen de 3 zile de
la producerea cazului de Fortd Majora,
mentiondnd durata probabila si sfarsitul
evenimentului de Forta Majora si Ti va remite
si Tnainta celeilalte Parti dovezi privind
respectivul eveniment de Forta Majora prin
confirmare emisa de catre Camera
Internationala de Comert si Industrie a
municipiului Bucuresti. In cazul in care nu s-
a efectuat notificarea de mai sus, Partea
afectata este decazuta din dreptul de a
invoca Forta Majora.

Tn cazul unui eveniment de Forta Major&, sau
a efectelor acestuia, care continua mai mult
de 1 (unu) luna, Partile vor initia un proces de
negociere pentru a ajunge la o solufie
considerata acceptabila de ambele Parii
privind executarea Contractului. In cazul n
care Partile nu ajung la o intelegere in termen
de 30 (treizeci) de zile de la inceperea
negocierilor, oricare dintre Part{i poate inceta
prezentul Contract fara nicio penalitate si fara
interventia instantelor judecatoresti.

Cazul fortuit este situatia, starea sau
imprejurarea de fapt imprevizibild si de
neinlaturat, care impiedica in mod obiectiv si
fara nicio culpa a Partilor, executarea
obligatiei lor contractuale, rezultat pe care
Partile nu I-au conceput si nici urmarit. Partile
sunt exonerate de raspundere atunci cand
executarea unei obligatii a devenit imposibila
datoritd unor circumstante care nu i sunt
imputabile Partii care trebuie sa o
indeplineasca. De asemenea, cazul fortuit
cuprinde si urmatoarele: orice eveniment
survenit in reteaua electrica de transport a
energiei electrice, evenimente provocate de
deciziile operatorului retelei electrice de
transport, precum si evenimente survenite in
reteaua electricad de distributie a energiei
electrice si provocate de deciziile operatorului
retelei de distributie.

in situatia unei crize de energie electrica in
SEN, provocate de sau ducand la caderea
tensiunii in reteaua electrica de transport sau
in reteaua electrica de distributie, si care
genereaza posibile riscuri de securitate
pentru operarea sistemului si/sau pune Tn
pericol distribuirea energiei electrice catre
populatie, daca nu sunt provocate de
Vanzator si sunt independente de controlul
Vanzatorului, vor fi considerate Caz Fortuit in

| /] |

orice caz. Intr-un asemenea caz, Vanzatorul
va fi scutit de obligatiile sale de furnizare,
specificate Tnh prezentul Contract, in intregime
sau partial, in masura in care prestatorul de
servicii nu Tsi indeplineste obligatiile asumate
prin contractul incheiat cu Vanzatorul pentru
distributia/transportul energiei electrice puse
la dispozitie de catre Vanzator la punctele de
alimentare stabilite prin contract pentru
reteaua electricd de distributie ale acestuia
catre Locurile de consum.

Obligatiile de plata neefectuate si scadente la
data aparitiei cazului de Forta Majora/Cazului
Fortuit, trebuie Tndeplinite indiferent de
aparitia evenimentului de Fortd Majora/Caz
Fortuit.

12.7.

Art. 13. Raspunderea contractuala

13.1 Neindeplinirea obligatiei de comunicare a
Fortei Majore nu inlatura efectul exonerator
de raspundere al acesteia, dar antreneaza
obligatia Partii care o invoca de a repara
pagubele cauzate Partii contractante prin
faptul necomunicarii. Forta Majora
exonereaza Partea afectata de orice
raspundere contractuala legala.

13.2 Pentru neexecutarea, in totalitate sau in parte,
a obligatiilor prevazute in Contract, Partile se
supun si raspund conform prevederilor
Contractului si ale reglementarilor legale in
vigoare.

13.3 Niciuna dintre Parti nu este raspunzatoare
pentru daunele indirecte cauzate celeilalte
Parti (indiferent de gradul de vinovatie) ca
urmare a neexecutarii totale sau partiale ori a
executarii necorespunzatoare a obligatiilor

care-i revin conform Contractului (ex.
beneficiu  nerealizat, pierderea  unei
oportunitati de afaceri). Totodata,

raspunderea Partilor pentru daune directe
efective cauzate printr-o simpla imprudenta
sau neglijenta este exclusa in mod expres.
cauzate printr-o simpla imprudenta sau
neglijenta este exclusa in mod expres.

Art. 14. Cesionarea

14.1. Orice cesionare a drepturilor si obligatiilor care
fi revin unei Parti prin prezentul Contract, in
intregime sau partial, va face obiectul
aprobarii scrise prealabile a celeilalte Parti.
Respectiva aprobare nu va fi refuzata in mod
nerezonabil.

14.2. In cazul unei asemenea cesionari, cedentul va
fi scutit de obligatile care 1i revin prin
prezentul Contract numai daca, si cand
cesionarul si-a asumat obligatiile respective
in intregime si in mod legal.

14.3. Prin exceptie de la punctul 14.1. de mai sus,
cesionarea  drepturilor  si  obligatiilor
Vanzatorului catre orice afiliat al OMV
Petrom SA nu va necesita aprobarea
celeilalte Parti.
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Art. 15. Litigii

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Prezentul Contract este guvernat de legea
romana.

Se va incerca rezolvarea pe cale amiabila a
oricarei controverse sau dispute aparute intre
Parti, nascute din sau in legatura cu acest
Contract, sau cu aplicarea sau interpretarea
acestuia, sau din cauza unei pretinse
incalcari, neindepliniri a obligatiilor sau
interpretari gresite a prevederilor sale.
Conform prevederilor Ordinului 5/2023, in
cazul disputelor pe piata cu amanuntul
aparute in derularea contractului de furnizare
a energiei electrice, daca partile nu ajung la o
intelegere, acestea se pot adresa ANRE in
vederea declansarii procesului de solutionare
la nivelul acesteia, conform prevederilor
Regulamentului  privind organizarea si
functionarea comisiei pentru solutionarea
disputelor pe piata angro si cu amanuntul
aparute intre participantii la piata de energie
electrica si gaze naturale, in vigoare

In cazul in care nu se va ajunge la un acord
ca urmare a incercarii de rezolvare pe cale

amiabila, litigile vor fi deduse spre
solutionarea instantelor judecatoresti
competente.

Art. 16. Clauze neuzuale

Cumparatorul declara in mod in mod expres
ca a citit si a acceptat Articolele 8, 11.1. ¢),
d), 13, 15 din Anexa nr. 2, motiv pentru care
a semnat mai jos.

Art. 17. Protectia Datelor Personale

17.1.

Contract nr. | | /] |

Prevederi generale
Fara a aduce atingere niciunei alte clauze din

prezentul document, legile nationale privind
protectia datelor si Regulamentul General
privind Protectia Datelor (GDPR) UE
2016/679 (actualizat) se aplicad prezentului
acord conform prevederilor legale si vor fi
respectate de catre fiecare dintre Parti (in
calitate de operatori de date independenti),
dupa cum este aplicabil. Fiecare parte va
utiliza, si se va asigura ca subcontractantii sai
utilizeaza, toate datele cu caracter personal
ale partii care divulga datele sau ale tertelor
parti care divulga datele exclusiv in scopul
indeplinirii  obiectului Contractului. Partea
care divulga datele confima ca este
autorizata sa furnizeze acele date cu caracter
personal partii care le primeste.

In cazul unui transfer de date cu caracter
personal in afara Uniunii Europene (UE) sau
a Spatiului Economic European (SEE), partile
se asigura ca sunt stabilite garantii adecvate
conform art. 44 si urmatoarele GDPR (de
exemplu, o decizie privind caracterul adecvat

al nivelului de protectie pentru tara
importatorului de date sau ca partle
semneaza modulul 1 (operator — operator)
din clauzele contractuale standard UE ale
Comisiei Europene din 27 iunie 2021, cu
modificarile ulterioare).

17.2 Obligatiile imputernicitilor pentru

prelucrarea de date cu caracter personal
In cazul in care una dintre parti
actioneaza ca persoana imputernicita de
operator prelucrand date cu caracter
personal Tn conformitate cu legile
aplicabile privind protectia datelor, partile
vor incheia un acord de prelucrare a
datelor in conformitate cu cerintele legale
ale art. 28 GDPR sau echivalentul
acestora pentru a asigura conformitatea
legala cu privire la aceasta prelucrare de
date. Tn cazul unui transfer de date cu
caracter personal in afara UE/SEE,
modulul 2 din clauzele contractuale
standard UE (operator — persoana
fmputernicita de operator) ale Comisiei
Europene din 27 iunie 2021 trebuie
agreat si semnat in mod corespunzator
de catre exportatorul de date si
importatorul de date, cu exceptia cazului
in care exista o decizie privind caracterul
adecvat al nivelului de protectie pentru
tara importatorului de date.
In cazul in care, in timpul executarii
Contractului, partea care primeste date cu
caracter personal trebuie sa le transfere
unor terte parti, partea care le primeste va
solicita confirmarea prealabild a partii care
divulga. Tn plus, partea care primeste
datele va incheia acorduri de prelucrare a
datelor in mod substantial identice Tn
conformitate cu si in masura ceruta de
aceasta clauza. Partea care primeste nu
va transfera sau prelucra date cu caracter
personal din sau in afara UE/SEE fara a
se asigura in prealabil ca sunt stabilite
garantii adecvate conform art. 44 si
urmatoarele GDPR (de exemplu, o decizie
privind caracterul adecvat al nivelului de
protectie pentru tara importatorului de date
sau ca partile semneazd modulul 2
(operator — persoana imputernicita de
operator) sau modulul 3 (persoana
imputernicita de operator — persoana
imputernicita de operator) din clauzele
contractuale standard UE ale Comisiei
Europene, cu modificarile ulterioare).
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17.3 Durata si Finalizarea Prelucrarii

La finalizarea Contractului, partea care a
primit date cu caracter personal, la
cererea scrisa a partii care le-a divulgat
(actionand in mod rezonabil), va returna
partii care le-a divulgat toate datele cu
caracter personal primite, precum si
rezultatele prelucrarii acestor date si va
sterge toate copiile acestora, cu exceptia

suplimentare aplicabile, partea care
primeste date va: (i) proteja datele cu
caracter personal ale partii care le divulga
prin masuri de securitate de conforme cu
stadiul actual de dezvoltare al tehnologiei
si va (ii) restrictiona accesul la date doar
pentru personalul instruit care este supus
unor obligati de confidentialitate
corespunzatoare.

cu exceptia cazului in care exista o
obligatie legala de retentie a acestora. In
timpul executarii Contractului si pe durata
oricarei perioade de retentie

Toate obligatiile prevazute in aceasta clauza vor
ramane in vigoare si dupa finalizarea sau
incheierea Contractului

VANZATORUL, CUMPARATORUL,

OMV PETROM SA
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Anexanr. 3

PROCEDURA DE DERULARE A CONTRACTULUI

1. CONSUMUL DE ENERGIE ELECTRICA

Energia electrica furnizata de catre Vanzator si
consumata de catre Cumparator se determina pe
baza masuratorilor realizate de catre operatorul
de distributie la ale carei retele sunt racordate
locurile de consum ale Cumparatorului si este
transmisa de acesta Cumparatorului  si
Vanzatorului, conform reglementarilor in vigoare.

2. FACTURAREA ENERGIEI ELECTRICE
ACTIVE SI REACTIVE LA INCETAREA
CONTRACTULUI

La Tncetarea Contractului, in situatia in care

Cumparatorul/Vanzatorul are debite fata de

Vanzator/Cumparator, regularizarea se face prin

emiterea unei facturi de catre Vanzator/

Cumparator, in termen de 15 zile lucratoare de la

incetarea Contractului si plata acesteia de catre

Cumparator/ Vanzator in termen de 10 (zece)

zile lucratoare de la emiterea facturii. Neachitarea

facturii de catre Cumparator la data scadentei
atrage dupa sine penalitati pentru fiecare zi de
intarziere, conform prevederilor Articolului 5.4 si

5.5.

3. MIJLOACELE PRIN CARE SE POT OBTINE
INFORMATII  ACTUALIZATE  PRIVIND
PRETURILE/TARIFELE APLICABILE

a) prin accesarea paginii de internet

Www.omvpetrom.com

b) prin apelarea Centrului de relafii clienti la

numarul de telefon: 0214060999

¢) prin consultarea informatiilor mentionate pe

factura emisa de Vanzator

4. INFORMATII PRIVIND SOLUTIONAREA
PLANGERILOR

Eventualele plangeri ale Cumparatorului vor fi
solutionate conform Procedurii-cadru privind
obligatia furnizorilor de energie electrica si gaze
naturale de solutionare a plangerilor clientilor finali
ce se poate consulta accesand:
https://www.omvpetrom.com/services/downloads/
00/omvpetrom.com/1522205448885/procedura%
20plangeri%?20clienti.pdf

5. ACORDAREA DE COMPENSATI SI
MODALITATEA DE RAMBURSARE

5.1. Cumparatorul are dreptul sa primeasca
despagubiri de la Vanzator in cazul in care
distribuitorul 1i Tntrerupe alimentarea cu energie
electrica la solicitarea nejustificata a Vanzatorului.
In situatia in care, conform reglementarilor legale
aplicabile, Cumparatorul este indreptatit sa
primeasca pentru aceeasi intrerupere si
compensatie si despagubire, acesta primeste fie
compensatia, fie despagubirea, respectiv pe cea
care are valoarea cea mai mare.

5.2. Cumparatorul are dreptul sa primeasca
compensatii pentru nerespectarea de catre

Contract nr. | | /l |

Vanzator a obligatiilor prevazute in standardul de
performantd pentru activitatea de furnizare a
energiei electrice, aprobat prin ordin al
presedintelui ANRE.

5.3. In cazurile In care Cumparatorul are dreptul
sa primeasca despagubiri/compensatii de la
distribuitor pentru incalcarea indicatorilor de
performanta prevazuti in standardele de
performanta aferente serviciilor prestate de catre
distribuitor, acestea sunt platite Cumparatorului de
catre Vanzator in cazul in care contractul de retea
este Incheiat de Vanzator, fiind specificate Tn mod
distinct pe documentele de plata si vor fi
recuperate de acesta de la distribuitor in baza
contractului de retea.

5.4. De asemenea, in conditiile in care Vanzatorul
nu respecta nivelurilor garantate ale indicatorilor
de calitate pentru activitatea de furnizare va achita
Cumparatorului compensatiile prevazute conform
standardului de performanta pentru activitatea de
furnizare a energiei electrice, printr-o modalitate
agreata impreuna cu Cumparatorul, respectiv prin
intermediul facturilor sau prin plata directa catre
Cumparator sau conform modalitatii de plata
notificate de catre Cumparator.

6. GARANTII

a) In termen de maxim 5 zile calendaristice de la
data semnarii Contractului, in scopul garantarii
obligatiilor comerciale asumate, Cumparatorul va
accepta prezentarea unei forme legale de
garantie (,Garantia”) in favoarea Vanzatorului,
cum ar fi foaie de varsamant, numerar, ordin de
plata sau alte forme legale de garantie. Valoarea
garantiei astfel constituite va fi echivalenta (in lei)
cu valoarea unei luni anterioare cu cel mai mare
consum inmultita cu 3, la care se va adauga TVA
sau alte taxe, accize si impozite similare, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare,
calculate pe baza urmatoarei formule:

Val Garantie = PC * MaxQ * 3

Unde abrevierile au urmatoarele semnificatii:

* Val - valoarea garantiei;

* PC - Pretul de contract cu TVA aplicabil
conform plafoanelor legal stabilite in conformitate
cu prevederile OUG 6/2025 prevazute in Anexa
nr. 4 din Contract;

+  MaxQ: consumul (in MWh) cel mai mare dintr-
o luna inregistrat de Cumparator pe parcursul
unui an calendaristic sau pentru punctele de
livrare fara istoric de consum (ex. puncte de
livrare nou-infiintate etc.) se va lua in calcul
estimarea pentru luna cu cel mai mare consum in
conformitate cu Anexa 1;

b) Vanzatorul are dreptul sa solicite oricand pe
durata executarii contractului o majorare a
cuantumului garantiei in  cazul in care
consumurile efective inregistrate de consumator
o impun;

OMV Petrom SA - | |
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c) }n situatia in care Garantia este executata b) Aceasta valoare reprezintd produsul dintre
integral sau partial, Cumparatorul are obligatia de valoarea cotei anuale obligatorii de achizitie
reintregire a garantiei, indiferent daca achita alte de certificate [CV/MWh] estimate/publicate
facturi scadente. Aceasta obligatie se va finaliza de catre ANRE, cantitatea de energie
in termen de 5 zile de la data notificarii primite de electrica facturata [MWh] si pretul CV calculat
la Vanzator; ca pret mediu ponderat al tranzactiilor din
d) Refuzul constituirii in termenul sus mentionat piata centralizata a CV in luna anterioara lunii
precum si refuzul reintregirii sau a majorarii de facturare [lei/CV].
cuantumului garantiei in termen de 5 zile de la 7.2. Vanzatorul va achizitiona un numar de
primirea notificarii Vanzatorului de a se conforma certificate verzi aferente furnizarii energiei
prevederilor de mai sus, da dreptul Vanzatorului electrice Cumparatorului, in cota stabilita de
sa aplice urmatoarele masuri, separat sau ANRE, de pe Piata Centralizata a
cumulativ: certificatelor verzi si/sau prin tranzactii
- sa solicite Operatorului de distributie bilaterale.
intreruperea furnizarii energiei electrice, in 7.3. In fiecare an calendaristic, la termenele
termen de 2 zile lucratoare de la expirarea prevazute Tn reglementari, Vanzatorul va
termenului de 5 zile; prezenta  Cumparatorului documente
- sa inceteze Contractul fara interventia justificative emise de Operatorul Pietei de
instantei, fara punere n intarziere si fara alta Certificate Verzi si/sau de catre Vanzatorii de
formalitate prealabil3; certificate verzi de la care Vanzatorul a
e) Garantia va oferi irevocabil si neconditionat un achizitionat certificate verzi, care sa ateste
angajament de respectare a obligatiilor costurile de achizitie a certificatelor verzi,
contractuale ale Cumparatorului si va trebui aferente furnizarii energiei electrice.
mentinuta timp de 60 zile dupa incetarea 7.4. In cazul in care costurile estimate au fost mai
Contractului. Eventualele debite ale mari decét costurile justificate, Vanzatorul va
Cumparatorului se vor retine de Vanzator din restitui suma fTncasata suplimentar prin
garantia financiara, Cumparatorul fiind obligat sa emiterea unei facturi de regularizare.
0 reintregeasca in cuantumul initial sau in cel 7.5. In cazul in care costurile estimate au fost mai
comunicat de Vanzator in termen de maxim 5 zile mici decat costurile justificate, Cumparatorul
de la diminuarea acesteia; va plati diferenta in baza unei facturi de
f) Garantia astfel constituitda se va restitui regularizare emise de Vanzator.
Cumparatorului la Tncetarea Contractului n 7.6. Plata facturilor de regularizare se face in
conditiile Tn care acesta nu Tnregistreaza obligatii termen de 10 (zece) zile lucratoare de la
restante sau alte datorii aferente Contractului.. emiterea facturii. Neachitarea facturii de catre
Cumparator/Vanzator la data scadentei
7. REGULARIZAREA COSTURILOR CU atrage dupa sine penalitati pentru fiecare zi
CERTIFICATELE VERZI de intarziere, conform prevederilor punctului
7.1. Pentru fiecare luna contractuala, costul 2.4si 2.5.
certificatelor verzi se factureaza conform 7.7. In conformitate cu prevederile legale in
prevederilor legale, cu respectarea domeniul surselor regenerabile de energie,
urmatoarele aspecte: prezentul Contract produce efecte pana la 1
a) In factura de energie electricd emisa de septembrie a anului calendaristic urmator
Vanzator si transmisa Cumparatorului, celui in care Contractul a produs efecte,
contravaloarea  certificatelor verzi se perioada in care Vanzatorul are dreptul sa
evidentiaza pe factura separat fata de emita facturi de regularizare finale indiferent
celelalte obligatii financiare ale daca Contractul este incetat, denuntat sau
Cumparatorului, precizate la pct. 2.1. de mai reziliat.
sus, precizandu-se temeiul legal.
VANZATORUL, CUMPARATORUL,

OMV PETROM SA

|/ |
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Anexanr. 4

ACORD CLIENT FINAL — PERSOANA FIZICA
PENTRU ACCES LA DATELE DE CONSUM

Subscrisul/Subscrisa:
Domiciliul:
nr.. | | bI.:| |_
o | | et | | ‘ ap.: |—|
localitatea: | |
cod postal: |_| \ judetul: |—|
Date de contact: telefon:
e-mail:| |
CNP: | |

titular/a a locului de consum:

Codul locului de consum
(CLC/POD):

Adresa | |

locului de consum: nr.:| bl.:| |

sc.] | et.| | ‘ ap.: | |

Iocalitatea:l

cod postali | judet,ull |

declar pe proprie rdspundere, cunoscand consecintele penale pentru falsul in declaratii prevazute de
art. 326 din Noul Cod penal, ca deleg societatii OMV Petrom SA, in calitatea acesteia de furnizor de
gaze naturale si energie electrica, in conditiile Procedurii privind schimbarea furnizorului de energie
electricd/gaze naturale de cdtre clientul final, aprobata prin Ordinul presedintelui ANRE nr. 3/2022,
dreptul de acces la:

- datele de identificare ale locului de consum mentionat mai sus, asa cum se regasesc in baza
de date a operatorului sistemului de distributie,

- capacitatea rezervata pentru acest loc de consum,

- istoricul de consum lunar pentru ultimele 12 luni.

Totodata, inteleg ca, in cazul oricarei incalcari a prezentului acord de catre Tmputernicitul meu,
|este exonerata de orice raspundere referitor la nerespectarea
art. 137 din Legea energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile

ulterioare, privind pdastrarea confidentialitati asupra informatiilor sensibile din punct de vedere
comercial, asa cum sunt acestea definite la art. 100, pct. 50 din Lege.

Prezentul acord este valabil pe intreaga durata a relatiilor contractuale cu societatea mentionata mai
sus.

M3 oblig sa anunt orice modificare cu privire la prezentul acord si imi asum faptul ca incélcarea acestei
obligatii exonereaza de orice raspundere pe|

Data Semnatura client,

[ ]
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Anexanr.5

Declaratie pe proprie raspundere privind dreptul de folosinta a spatiului

Subscrisul/Subscrisa: | |
Domiciliul: | |
[ ] |bl] |
sc.: | | et.: | | ap: [ |
localitatea: | |

cod po§tal:| | judetul:| |

Date de contact: telefon:

e-mail] |
CNP: | |

Declar pe proprie raspundere ca folosesc legal imobilul mentionat la adresa de mai jos:

Codul locului de consum
(CLC/POD):

Adresa | |
locului de consum: nr.:| | bl.: | |
sc.: | | | et | || ap.: | |
localitatea: | |

cod postal:| ” judet,uI:| |

Mentionez ca acest imobil nu este revendicat de alta persoana si totodata imi iau angajamentul ca in
situatia in care sunt modificate conditiile de fapt si nu voi mai detine folosinta imobilului, voi anunta
furnizorul si voi solicita rezilierea contractului de furnizare a gazelor naturale/energiei electrice al carui
titular sunt, Tn caz contrar prezenta constituie angajament de plata cu privire la facturile emise in baza
acestuia si ramase neachitate.

Data Reprezentant legal

[ ]

Datele cu caracter personal continute in prezentul formular vor fi utilizate de furnizorul de energie electrica si gaze

naturale in conformitate cu LEGEA nr. 190 din 18 iulie 2018 privind mésuri de punere in aplicare a Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in

ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.
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